
SMM И КОНТЕНТ-МАРКЕТИНГ 
ДЛЯ ПРОМЫШЛЕННЫХ 
КОМПАНИЙ



О НАC

— Экспертиза в сложных 
технических продуктах

— Фокус: промышленность и B2B

— 6+ лет на рынке

— 20 человек в команде 



КЕЙСЫ



ШТИЛЬ
Производство электротехнического 
оборудования полного цикла
Сотрудничество: 2024 год — настоящее время

#контент-стратегия #контент

Ведение социальных сетей 
для производителя оборудования

  +1 857
подписчиков за 9 месяцев 
работы

11 000
стал средний 
охват поста

Результат

Комплекс услуг

Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kejs-moskovskij-centr-prodazh-gk-shtil/
https://smmekalka.ru/case/kejs-moskovskij-centr-prodazh-gk-shtil/


INDUSTRIAL MARKET
B2B-маркетплейс, упрощающий 
процесс закупок для бизнеса
Сотрудничество: 2025 - по настоящее время

Выстраивание соцсетей с нуля 
и построение имиджа в них

  

Результат

Комплекс услуг

429 240
суммарный рост 
просмотров за 9 месяцев

4,78%
средний ERV 
в Telegram

#инфлюенс #контент #стратегия Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kak-my-sdelali-ohvat-400k-dlya-v2v-marketplejsa/
https://smmekalka.ru/case/kak-my-sdelali-ohvat-400k-dlya-v2v-marketplejsa/


BEARINGSTORE
Интернет-магазин 
подшипниковой продукции
Сотрудничество: 2024 - по настоящее время

#комьюните-менеджмент #контент #инфлюенс

Привлечение целевой аудитории 
бренда через Дзен и Telegram

  1 029
подписчиков в Telegram
по 61 рубль через посевы

1 210
подписчиков привели 
через контекст в Дзен

Результат

Комплекс услуг

#таргет #стратегия Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/b2b-kak-povysit-uznavaemost-brenda-smm/
https://smmekalka.ru/case/b2b-kak-povysit-uznavaemost-brenda-smm/


STIS
Производитель архитектурных 
стеклопакетов: Moscow City, «Фишт»
Сотрудничество: 2024 - по настоящее время

#комьюните-менеджмент

Ведение Telegram и кросспостинг 
во ВКонтакте и Instagram, фокус — комьюнити

рост охвата постов 
без рекламного бюджета

в 3 раза
увеличили ERV (коэффициент 
вовлеченности)

Результат

Комплекс услуг

#контент-стратегия #контент #B2B

200  2 000

Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kontent-marketing-dlya-vedushchego-proizvoditelya-steklopaketov/
https://smmekalka.ru/case/kontent-marketing-dlya-vedushchego-proizvoditelya-steklopaketov/


ФОТОТЕХ
Производитель специального 
и защитного остекления
Сотрудничество: 2023 - по настоящее время

#комьюните-менеджмент #контент #продакшн

Формирование имиджа и привлечение 
аудитории во ВКонтакте и Дзен

  1 843
подписчика привлекли 
через таргет в ВК

2 384
подписчика привлекли 
через контекст в Дзен

Результат

Комплекс услуг

#таргет #стратегия Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kak-sformirovat-imidzh-smm-b2b/
https://smmekalka.ru/case/kak-sformirovat-imidzh-smm-b2b/


HOFFMANN
Европейский производитель 
профессионального инструмента
Сотрудничество: 2022-2023 год

#комьюните-менеджмент #контент #продакшн

Формирование имиджа 
компании в социальных сетях

  

Результат

Комплекс услуг

в 6 раз
вырос объем 
целевой аудитории

0,6 руб
средний CPR

в 30 раз
рост охвата 
в Instagram

#таргет Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kompleksnyj-smm-dlja-postavshhika-professionalnogo-instrumenta/
https://smmekalka.ru/case/kompleksnyj-smm-dlja-postavshhika-professionalnogo-instrumenta/


KALEVA
Производитель и поставщик 
пластиковых окон
Сотрудничество: 2023 год

#комьюните-менеджмент #контент

Ведение социальных сетей 
для производителя пластиковых окон

  +1,66%
ERR за 7 месяцев 
работы

+50%
вырос средний 
охват

Результат

Комплекс услуг

#таргет #стратегия Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/kak-povysit-uznavaemost-brenda-okon/
https://smmekalka.ru/case/kak-povysit-uznavaemost-brenda-okon/


ГК ЭКООКНА
Производитель и поставщик 
пластиковых окон
Сотрудничество: 2023-2025 год

#комьюните-менеджмент #контент #продакшн

Лидогенерация при помощи 
таргетированной рекламы

  1 671
целевой лид 
за год работы

>14 млн
сумма продаж
за год работы

Результат

Комплекс услуг

3 263 руб
средняя 
стоимость лида

#таргет #стратегия Посмотреть подробный кейс

https://smmekalka.ru/case/performance-strategiya-targetirovnnaya-reklama-vk-lidy-dlya-plastikovye-okna/
https://smmekalka.ru/case/performance-strategiya-targetirovnnaya-reklama-vk-lidy-dlya-plastikovye-okna/


НАШ ПОДХОД



— во главе каждой 
команды групхэд– 
стратег
 
— собираем команду 
под проект с учетом 
опыта в вашей нише
 
— не более 5 проектов 
на сотрудника

— команда продакшн 
по всей стране

Групхэд-стратег Трафик-
менеджер

Дизайнер МодераторКонтент-менеджер
Копирайтер

Проджект-
менеджер

ВАША КОМАНДА

Вы нанимаете полноценную SMM-команду 



КОНТЕНТ В  СОЦСЕТЯХ

— Погружаемся в продукт и 
отрасль клиента

— Развиваем насмотренность, 
собираем идеи по контенту 
из разных сфер и интегрируем 
их в проекты

— Готовим контент заранее 
на 9 дней вперед и передаем на 
согласование 

— Два раза в месяц проводим 
анализ контента: перед 
составлением контент-плана и 
перед подготовкой отчета, 
оцениваем ERR, RR каждого поста и 
серии сторис, на основе анализа 
делаем выводы по развитию и 
совершенствованию контент-
стратегии

Мы не делаем посты ради постов. Наша задача — создать контент, который будет решать 
вашу бизнес-задачу. Для этого мы разделили работу на несколько этапов:

— Анализируем контент 
конкурентов, оцениваем их 
возможности и внедряем то, 
что работает 
— Изучаем целевую аудиторию 
и их поведенческие факторы 

— Готовим и согласовываем 
контент-план. Оперативно 
вносим изменения при 
необходимости.

— Оптимизируем все процессы 
по согласованию и правкам 
контента: нашим клиентам 
с нами комфортно

РАЗРАБОТКА КОНТЕНТ-
СТРАТЕГИИ

ПОДГОТОВКА 
И СОГЛАСОВАНИЕ КОНТЕНТА

АНАЛИТИКА 
И РАЗВИТИЕ



ПРИМЕР КОНТЕНТ-ПЛАНА

— Согласовываем за 2 недели до начала нового месяца
— Корректируем с учетом инфоповодов и внепланов 



ПРИМЕР КОНТЕНТА НА СОГЛАСОВАНИЕ 



ПРИМЕР КОНТЕНТА НА СОГЛАСОВАНИЕ 



ТРАФИК

— Опираемся на стоимость целевого действия,, а 
не на клики.

— Ежедневно мониторим рекламные кампании.

— Работаем с Elama, чтобы вы оперативно 
получали все необходимые закрывающие 
документы по рекламным бюджетам.

— Полностью берем на себя маркировку 
рекламы и отчетность.

— Не сливаем бюджет, пока не нашли 
эффективных связок.

— Постоянно тестируем новые гипотезы 
для улучшения результата.



— Отвечаем на сообщения каждый деь 
в течение 15 минут.

— Передаем лиды оперативно лично вам или 
заносим их в CRM-систему.

— Опираемся на Tone of voice (тональность 
бренда) при ответах клиентам.

— Используем весь возможный функционал 
соцсети, который помогает оперативнее 
реагировать на запросы: уведомления, метки.

— Задействуем все точки контакта в социальной 
сети: комментарии в обсуждениях, под постами, 
фото, товарами.

МОДЕРАЦИЯ



АНАЛИЗ ПОКАЗАТЕЛЕЙ

Ежемесячно отслеживаем 
динамику основных показателей 
по направлениям работы:

– охват, темпы роста сообщества
– вовлеченность 
– прирост аудитории



ОТЧЕТНОСТЬ
Нам важно отслеживать все основные показатели и от итерации к итерации улучшать 
результаты нашей работы. 

— Нам важно, чтобы вы понимали, 
как протекала работа в течение 
недели, к каким результатам мы 
пришли и какие ближайшие 
приоритетные планы.

Краткое саммари отправляется в 
рабочий чат каждую пятницу и 
включает в себя: количество 
опубликованного контента, 
статистику подписок и отписок, 
лучшие посты по ERR, количество 
обработанных запросов

— По завершению отчетного периода 
в течение 5 рабочих дней мы готовим 
отчет за прошедший месяц. 

Он включает в себя: 
• объём выполненных работ 
• отчет по каждой соц сети 

(динамика подписчиков, охатов, 
вовлеченности, лучшие и худшие 
посты по ERR и их анализ, выводы 
и план действий)

• отчет по комьюнити 

ЕЖЕНЕДЕЛЬНОЕ САММАРИ ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ОТЧЕТНОСТЬ



УСЛУГИ АГЕНТСТВА



SMM-стратегия
— Анализ аудитории, каналов 
и задач бизнеса
 — Контентная и трафиковая 
стратегия под цели роста
 — Система KPI и контроль 
эффективности

Paid Ads
— Яндекс.Директ, ВКонтакте 
Ads, Telegram ADS, посевы
 — Тестирование связок и 
масштабирование эффективных 
форматов
 — Постоянная оптимизация и 
контроль окупаемости

УСЛУГИ АГЕНТСТВА

от 150 000 руб. от 50 000 руб.

Ведение соцсетей
— Работаем с Telegram, 
ВКонтакте, Одноклассниками, 
Instagram, Дзен
 —Экспертный, имиджевый и 
вовлекающий контент под 
задачи бизнеса
 — Полный цикл: от контент-
плана до публикаций и 
аналитики

от 120 000 руб.



Production
— Разработка сценариев, 
съёмок и визуальных 
форматов под соцсети
 — Организация продакшна: 
съёмка, монтаж Reels, фото-
контент
 — Подготовка готовых 
материалов под публикацию

Инфлюенс-маркетинг
— Подбор блогеров и 
тематических каналов под ЦА
 — Согласование условий, 
запуск и контроль размещений
 — Аналитика эффективности 
размещений

УСЛУГИ АГЕНТСТВА

от 50 000 руб. от 50 000 руб.

Комьюнити - 
менеджмент
— Оперативная модерация 
комментариев и сообщений
 — Отработка вопросов, 
обратной связи и 
возражений
 —  Управление 
вовлечённостью и 
поддержание активных 
диалогов

от 40 000 руб.



info@smmekalka.ru

+7 (495) 120 17 92
+7 (964) 716 31 65

г. Санкт-Петербург, ул. 
Магнитогорская, 51Е-410

smmekalka

smmekalka

smmekalka.ru


